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Formular na odstupenie od zmluvy

Vypliite a zaslite tento formuldr len v pripade, Ze si Zeldte odstupit od zmluvy. Doructe ho osobne spolu s tovarom
a dokladom o kupe tovaru, alebo ho zaslite kuriérom ¢&i postou spolu s tovarom a dokladom o kupe tovaru vo
forme poistenej zdsielky na adresu prevddzky spolocnosti Activa Slovakia s.r.o.: Mokrafn zdhon 4, 821 04
Bratislava.

Véazena spolo¢nost,

tymto Vam oznamujem, Ze odstupujem od zmluvy uzatvorenej s VaSou spolo¢nostou, predmetom ktorej bolo
AOANIE FOVATU: ...ttt e e e ettt e sttt e e s bt e e e sabeeesaabeeessaabbee e e anraeesananeeeesnbaeesanns
POSKYENULIE SIUZBY: ... e et e e e et e e e ettt e e e e abb e e e eateeeestbeeeeasnteeeeensaeseessreeann
(dalej aj ,zmluva“).

Od zmluvy odstupujem v zdkonnej lehote 14 dni na odstupenie od zmluvy bez uvedenia doévodu v sulade
so zdkonom ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade
zmluvy uzatvorenej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov.

Kupujuci:

Meno a priezvisko:
Ulica a ¢islo:
Mesto:

PsC:

Telefén:

E-mail:

Datum objednania tovaru: e e e
Cislo 0bjedndVky: s
DAtum prevzatia tovaru: e e et
Cislo dodacieho liStu: et
Cislo faktlry: s
Dbévod odstupenia od ZmlUuvy: e s

Ziadam o vratenie:
D plnej hodnoty faktury (bez poplatkov za dopravu ¢i platbu na dobierku)
Ciasto¢nej hodnoty faktury (len uréita ¢ast z tovaru je predmetom odstupenia od zmluvy),

Vypliite kdd a nazov vrateného tovaru, pocet kusov a cenu tovaru (vypliite iba ak vraciate len ¢ast tovaru z
faktury)

Kéd / obj. Cislo tovaru Nazov tovaru Pocet KS Cena s DPH
v tvare XXXX/XXXXXXX
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PoZzadovand hodnota k vrateniu V EUR © oottt vevvvevev e
Bankovy UCet zakaznika IBAN: e

(vlastnoruény podpis zakaznika)

POUCENIE:

Formuldr na odstupenie od zmluvy doructe osobne spolu s tovarom a dokladom o kupe tovaru, alebo ho na
vlastné naklady zaslite spolu tovarom a dokladom o kupe tovaru kuriérom ¢i postou vo forme poistenej zasielky
na adresu prevadzky spoloc¢nosti Activa Slovakia s.r.o., Mokran zahon 4, 821 04 Bratislava. Kupujuci je na vlastné
naklady povinny s odstipenim od kipnej zmluvy zérover dorudit spolo¢nosti ACTIVA kompletny neposkodeny
nepouzity a nerozbaleny tovar spolu s kompletnym prislusenstvom vratane dokumentdcie, navodu, zaru¢ného
listu, dokladu o zaplateni a pod. a v origindlnom obale. Na zaklade poZiadavky kupujiceho mdze spolo¢nost
ACTIVA zaistit odvoz vrateného tovaru za poplatok 8 EUR s DPH. Zasielky na dobierku spolo¢nost ACTIVA
neprebera.

Spolo¢nost ACTIVA je opravnena preskimat tovar vrateny kupujicim za icelom zistenia, ¢i nebol vrateny tovar
poskodeny, pouZity, opotrebeny, ¢i CiastoCne spotrebovany a to v lehote do 5 dni odo diia obdrzania vrateného
tovaru zo strany kupujiceho. V pripade, Ze je vrateny tovar v poriadku, spolo¢nost ACTIVA vrati kupujicemu uz
zaplatend kdpnu cenu za tovar alebo jej ¢ast v lehote do 14 dni od doruéenia odsttpenia od kidpnej zmluvy a
dorucenia tovaru do spoloc¢nosti ACTIVA bezhotovostnym prevodom na ucet kupujuceho urceny kupujicim
v tomto formuldari. V pripade, Ze kupujuci kiipnu cenu za tovar spoloc¢nosti ACTIVA nezaplatil, bude kupujicemu
vystaveny dobropis a vzajomny zapocet pohladavok. Spolo¢nost ACTIVA nevracia kupujicemu cenu zaplatent za
dorucenie tovaru Ci za platbu na dobierku.

V pripade, Ze kupujuci odstupi od zmluvy a doruci spoloénosti ACTIVA tovar, ktory je pouZity, poskodeny alebo
neuplny, ma spolo¢nost ACTIVA néarok na nahradu $kody vo vyske hodnoty chybajuceho tovaru, opravy tovaru a
uvedenia tovaru do pévodného stavu.

Odstupenie od zmluvy sa riadi VSeobecnymi obchodnymi podmienkami spolo¢nosti ACTIVA pre koncovych
zakaznikov a prisl. prdvnymi ustanoveniami platnymi v Slovenskej republike.
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